e la estrate
ara toda la
organizacion

Los 2 elementos esenciales para la
transformacion total de los negocios




Un activo estrateégico
para la excelencia
operativa

En todas las industrias y regiones, la necesidad
de globalizacién, transformacion digital y
excelencia operativa es enorme, y cambia
radicalmente la forma en que tu organizacion
compite en el mercado. El entorno competitivo
actual es mucho mas impredecible que hace
una década. Los nuevos participantes, los
competidores y los continuos cambios en la
tecnologia provenientes de todos lados estan
trayendo muchos desafios nuevos, que incluyen:

- Adaptarse al cambio constante

- Acompanar la velocidad del mercado

- Satisfacer las expectativas de los clientes
«  Cumplir con las regulaciones cambiantes

« Garantizar simplemente la calidad y la
transparencia

Ante esta creciente volatilidad y
complejidad, las empresas deben
transformarse para seguir siendo
competitivas

Pero la transformacién es mucho mas que definiry
anunciar una nueva estrategia. Significa generar un
cambio real y completo en tu direccion estratégica,
cultura corporativa y en toda tu organizacion de un

extremo a otro, incluido el tratamiento de tus procesos,
sistemas de TI, personas y riesgos.

Aqui es donde un Enterprise
Management System se convierte
en un activo estratégico para tu

organizacion

Te ayuda a construir la forma de trabajar para tener
el control total de tu organizacion en constantes
cambios. Obtendras una mayor visibilidad de las
operaciones de un extremo a otro y la transparencia
necesaria para tomar decisiones de negocios
impactantes y preparadas para el futuro.

Con un Enterprise Management System impulsado
por la solucion ARIS te ayudara a resolver los
puntos deébiles de tu organizacion, gestionar
procesos e impulsar la excelencia operativa para
crear valor a largo plazo.

Y existen 9 razones para eso en la siguiente pagina.




9 elementos esenciales de un Enterprise
Management System

Un Enterprise Management System consolida los sistemas de gestion tradicionalmente separados en una unica
fuente para garantizar que las operaciones y la transformacion sean ejecutadas sin problemas. Ademas de una
nueva vision estratégica y un enfoque operativo claro que defina cdmo deseas administrar tu negocio en el futuro,
necesitas construir una estrategia unificada para el total control organizacional durante los periodos de transicion.

Los 9 elementos esenciales de un Enterprise Management System impulsado por ARIS de Software AG, te ayudan
a construir una base solida para el cambio y te brindan el control para que puedas apoyar a todos los niveles de
stakeholders y llevar la estrategia a todos.
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Diseno flexible

Documenta y disefa tu nueva
estrategia corporativa de principio a
fin

Alinea el negocio y las dependencias
entre organizaciones, procesos, datos,
riesgos y aplicaciones de Tl

Considera la opinidn de los clientes y
simplificales el recorrido para mejorar
los niveles de satisfaccion

Garantiza que los procesos estén
estrechamente vinculados en toda
la empresa para conectar personas,
procesos y tecnologias.

Implementacion
eficiente

Implementa sistematicamente tu
estrategia mientras la alineas con las
operaciones diarias.

Comparte informacion de procesos
con un portal de procesos
personalizable, flexible y basado en
perfiles, que proporciona perspectivas
individuales de usuarios

Distribuye las informaciones
operativas a las personas adecuadas
y proporciona a los empleados acceso
a informaciones actualizadas de

los procesos e de sus estatus, en
cualquier lugar donde se encuentren

Personas
comprometidas

Haz que todos se sientan parte
del mismo equipo optimizando la
transparencia y la comunicacion

Reconoce los temores potenciales de
los empleados.

Crea una mentalidad comun en toda
la empresa, en todas las jerarquias e
incluya a todas las partes interesadas
en un portal flexible con acceso
basado en perfiles.

Incentiva a las personas a contribuir
con su experiencia de acuerdo con su
nivel de habilidad

Desbloquea el poder de la mejora de
procesos colaborativos al permitir que
cualquiera, en cualgquier momento y
en cualquier lugar, colabore



Mejora continua

Establece politicas para toda la empresa y
mantén los procesos bajo control

Gestiona y gobierna el proceso de
transformacion basado en procesos de
gobernanza automatizados utilizando un
enfogue impulsado por modelos

Logra la excelencia operativa mientras
defines e implementas tus estandares
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Insights de un extremo
aotro

Crea una vision integral de todos los
detalles relevantes para tomar decisiones
de negocios confiables todos los dias

Compara los indicadores de performance
(KPIs) internos con el benchmark de la
industria o trimestres financieros anteriores
y analiza la informacion de muchas fuentes
para tomar las mejores decisiones en todos
los niveles de tu negocio

Utiliza analisis innovadores y
visualizaciones atractivas y proporciona
insights faciles de interpretar rapidamente

Cumplimiento seguro

Identifica los riesgos regulatorios y
define los controles adecuados para
garantizar el cumplimiento

Adaptate rapidamente a las nuevas
leyes y normativas y demuestra que
cumples con el GDPR y otros requisitos
normativos internos / externos

Define politicas y pautas para garantizar
que todos estén alineados.

Habilita un sistema de control interno
eficiente con pruebas de control
continuas e informes confiables para
demostrar el cumplimiento
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Gestion de Riesgo
Integrada (IRM -
“Integrated Risk
Management”)

Crea una vision integrada de qué
tan bien tu organizacion gestiona su
conjunto unico de riesgos

Optimiza los procesos de negocios
identificando los riesgos dentro de ellos.

EvalUa los riesgos con regularidad
y establece medidas efectivas para
eliminarlos o mitigarlos.

Documenta y monitorea incidentes
y pérdidas a escala global, resuelve
problemas de inmediato

Obtén el equilibrio adecuado entre
riesgo, control y desempeno de los
negocios

Monitoreo y analisis
continuos

Mejora la transparencia de tu empresa
con base en visualizaciones poderosas
y confiables de mineria de procesos
(process mining) y andlisis de datos

Toma mejores decisiones analizando los
procesos completados y en ejecucion y
comparandolos con tus KPIs

Compara los procesos en teoria con los
procesos tal como estan en el mundo
real para ver si los procesos se gjecutan
segun lo planeado.

Crea una vista de 360 grados de
tus procesos para obtener insights
inteligentes sobre tus negocios y
encontrar oportunidades de mejora.

“La transformacion es obviamente
un desafio ... Tener ese repositorio
central realmente permite que
todos tengan una vision de
nuestra transformacion.”

—Architecture and Strategy Planning Lead,
Philips

“ARIS nos permitio visualizar
nuestros procesos y establecer
una base de comparacion que nos
permite identificar areas de mejora
potencial mucho mas rapido.”

—Consultant, Central Quality Management,
Hermes Fulfillment

“Obtener ARIS es como contratar

al mejor jugador del mundo para
gue se una a tu equipo. ARIS
facilita la gobernanza, la formacion
del personal, la comunicacion
interna y tu trabajo. De hecho,

es tan intrinseco a la vida laboral
gue incluso mi gato reconoce el
manual del diagrama de flujo ARIS
en la pantalla de mi iPad® “

—Department Head, Business Process Management
Fibabanka A.S.



Obtén el control total de tu negocio en constante
evolucion con un Enterprise Management System,
Impulsado por ARIS

Las iniciativas de transformacion digital funcionan mejor cuando te centras en cambiar y ganar los corazones y las mentes de
la organizacion, ademas de la cultura y los procesos internos. Un sistema de gestion empresarial con tecnologia ARIS te ayuda
a comprender mejor tu negocio y lograr la excelencia operativa en todo lo que haces.
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Trasforma

Optimiza Controla

Convierte la vision en Logra la Excelencia Asegura tu licencia para
resultados Operativa operar

Alinea tu organizacion con un Enterprise Management System adaptable para transformar tu estrategia en un éxito con todas

las principales competencias para transformar por completo y ejecutar perfectamente. Con un Enterprise Management System,
impulsado por la solucion lider de la industria, ARIS de Software AG, puedes impulsar iniciativas de transformacion fundamentales
y lograr resultados medibles. Desde la definicion de la estrategia y el replanteamiento de las formas de trabajo, hasta el apoyo a la

ejecucion y el seguimiento de los resultados, ARIS ayuda a criar una estrategia unificada para garantizar el alineamiento organizacional
y el compromiso de los empleados.

iEmpieza ahoral Adopta la transformacion creando tu propio Enterprise Management System. Conviértete en una organizacion agil
que supera a la competencia, y preparate para el futuro.






https://www.softwareag.com/en_corporate/platform/aris/management-system.html

